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Was erwartet Sie?

m Prasentation des Konzepts

m  Verstandnisfragen

m Diskussion
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Gliederung

m |Q im System der hessischen Bildungsverwaltung
m Externe Evaluation

m Referenzrahmen Schulqualitat in Hessen

m  Qualitatsentwicklung und Evaluation

m Evaluationsteams — Qualifizierung

m  Schulinspektion: Methoden, Instrumente, Ablauf
m Pilotierungsphase

m  Ausblick
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HESSEN

Hessische Institutionen der Bildungsverwaltung

( Hessisches
Kultusministerium

Staatliche

Amt fur Institut flr Qualitats-

Lehrerbildung entwicklung Schulamter

Externe Evaluation
von Schulen
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. Externe Evaluation im Rahmen schulischen
Qualitatsmanagements in Hessen

Externe Evaluation/
Schulinspektion

Evaluationen
der Schulen Orientierung an Standards

(u. a. Schulprogrammarbeit)

. Selbstevaluationen und interne

Qualitatsentwicklung
an hessischen
Schulen durch ...

Teilnahme an nationalen und
internationalen
Schulleistungsvergleichsstudien
(u. a. TIMSS, PISA, IGLU und
DESI)

schulinterne Vergleichsarbeiten

landesweite, einheitliche zentrale, standardisierte Tests
Abschlussprufungen
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IQ - Organigramm

Externe Evaluation der

Abteilung I
Bildungsmonitoring
und externe Evaluation

Abteilung II:
Akkreditierung
und Modellprojekte

Arbeitseinheit 1: Arbeitseinheit 4:
Standardsicherung: Vergleichsarbeiten Akkreditierung von
und zentrale Abschlussprifungen Qualifizierungsangeboten

Arbeitseinheit 5:
Modellprojekte zur Weiterentwicklung
des Schulwesens

Arbeitseinheit 2:
Externe Evaluation
der Schulen

Arbeitseinheit 6:
Controlling von
QualifizierungsmaRnahmen

Arbeitseinheit 3:
Bildungsstudien und
Bildungsberichte

Servicebereich Servicebereich
Statistische Auswertungen Grundsatzfragen
und Evaluation Didaktik/Fachdidaktik

Offentlichkeits-
arbeit, Internet,
Publikationen

Koordinationsbiiro
Sachbearbeitung/
Assistenz

NVS/Finanz-
controlling, kaufm.
Rechnungswesen

Haushalt,
Personal-
management

Infrastruktur,
IT, Organisation

Bildungslan
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Aufgaben und Ziele der externen Evaluation

Aufgaben: Ziele:

. m systemische Analyse von = Beforderung von Schul- und
Rahmenbedingungen, Arbeits- Qualitatsentwicklung durch
prozessen und -ergebnissen aller Verbesserung der Arbeit und

. Einzelschulen Praxis der einzelnen Schule

m in regelmaRigen Abstanden m Herstellung von Vergleichbarkeit

anhand ausgewiesener

m anhand ausgewiesener e
Qualitatsstandards

Qualitatsbereiche und
-indikatoren m  Ermoglichung von Rechenschafts-

= durch Sachverstandige auRerhalb legung der selbststandiger

der Schule werdenden Schule

m Schaffung einer Datengrundlage
fir das hessische sowie nationale
Bildungsmonitoring

Externe Evaluation der Schulen 7
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CIPP-Modell (Stufflebeam 1982)

Input Prozess
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Referenzrahmen Schulqualitat in Hessen

Externe Evaluation der Schulen

. Qualitatsbereiche schulischer Entwicklung
4 4
l. Voraussetzungen [I.-VI. Prozesse und Merkmale VII. Ergebnisse und
und Bedingungen Wirkungen
N | ~
= politische Il. Entwicklungsziele output:
und rechtliche Strategien '
Vorgaben = Kompetenzen
. I q N ( = Abschlisse
= personelle un 1
bt hlich lll. Fuhrung und = Schulzufriedenheit
sachliche Management
Ressourcen/ VI. Lehren
Unterstutzungs- und
angebote Lernen Outcome:
IV. Professionalitat . ;
= Bildungsangebote beruf_llcher Erfolg
am Standort ) L = P_ersonhchkelts-
bildung
= Schilerschaft, = soziale Integration
Schulumfeld V. Schulkultur = gesellschaftliche
L ) Teilhabe
intendiertes implementiertes erreichtes
Curriculum Curriculum Curriculum
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Bildungsland®

l. 1. 1. V. V. VI. VII.
Voraus- Entwicklungs- Fuhrung und  Professio- Schulkultur Lehren Ergebnisse
setzungen u. ziele u. Management  nalitat und Lernen und Wirkungen
Bedingungen [ -strategien
1.1 1.1 1.1 V.1 V.1 V1.1 VII.1
Politische Schulprogramm Schulmanage- Weiterentwick- Padagogische Fachliche/ Erreichen von
und rechtliche ment lung beruflicher Ziele u. soziale didaktische u. Kompetenzen und
Vorgaben Kompetenzen Beziehungen methodische Abschlussen
Qualitat (,Output")
1.2 1.2 Entwicklungs- [IIl.2 Padagogi- V.2 V.2 V1.2 VII.2
Personelle schwerpunkte sches Leadership [Kommunikation Schulleben Lehr- und Schulzufrieden-
und sachliche als Leitungs- und Lernprozesse heit
Ressourcen prinzip einer Kommunikation
lernenden Schule
1.3 II.3 Interne .3 V.3 V.3 VI.3 VII.3
Bildungs- Evaluation/ Padagogische Arbeitszufrieden- |Lernumgebung Unterstiitzung von | | Erfolg in
angebote am Selbstevaluation [Weiterentwick- heit u. Gesund- eigenverantwort- Ausbildung,
Standort lung der Schule heitsforderung lichem u. selbst- Studium, Beruf
standigem Lernen | [ (;Outcome®)
1.4 1.4 V.4 V.4

Schiilerschaft und
Schulumfeld

ExterneEvaluation
/[Fremdevaluation

Externe Evaluation der Schulen

Kooperation/
Kommunikation
nach aul3en

Leistungsanforde-
rungen u. Leis-
tungsbewertung

VI.5

Individuelle
Lernunterstutzung
[Foérderung
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Bildungsland®

l. 1. 1. V. V. VI. VII.
Voraus- Entwicklungs- Fuhrung und  Professio- Schulkultur Lehren Ergebnisse
setzungen u. ziele u. Management  nalitat und Lernen und Wirkungen
Bedingungen [ -strategien
1.1 1.1 1.1 V.1 V.1 VI.1 VII.1
Politische Schulprogramm Schulmanage- Weiterentwick- Padagogische Fachliche/ Erreichen von
und rechtliche ment lung beruflicher Ziele u. soziale didaktische u. Kompetenzen und
Vorgaben Kompetenzen Beziehungen methodische Abschlussen
Qualitat (,Output")
1.2 I1.2 Entwicklungs- [IIl.2 Padagogi- V.2 V.2 VI.2 VII.2
Personelle schwerpunkte sches Leadership [Kommunikation Schulleben Lehr- und Schulzufrieden-
und séachliche als Leitungs- und Lernprozesse heit
Ressourcen prinzip einer Kommunikation
lernenden Schule
1.3 II.3 Interne 1.3 V.3 V.3 VI.3 VI3
Bildungs- Evaluation/ Padagogische Arbeitszufrieden- |Lernumgebung Unterstiitzung von | | Erfolg in
angebote am Selbstevaluation [Weiterentwick- heit u. Gesund- eigenverantwort- Ausbildung,
Standort lung der Schule heitsforderung lichem u. selbst- Studium, Beruf
standigem Lernen | [ (;Outcome®)
1.4 1.4 V.4 V1.4

Schiilerschaft und
Schulumfeld

ExterneEvaluation
/[Fremdevaluation

Externe Evaluation der Schulen

Kooperation/
Kommunikation
nach aul3en

Leistungsanforde-
rungen u. Leis-
tungsbewertung

VI.5

Individuelle
Lernunterstutzung
[Foérderung
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Externe Evaiua...

Der Referenzrahmen Schulqualitat in Hessen

Qualititsbereich VI: Lehren und Lernen

Im Zentrum der schulischen Arbeit stehen die Lehr-Lemprozesse, deren Wirksamkeit und Wei-
terentwicklung. Curriculare Planung und Abstimmung, die Berticksichtigung der Lernvorausset-
zungen der Schiilerfinnen, der Aufbau einer anregenden Lernkultur sowie die Sicherung von
Anwendungsbezug und Anschlussfahigkeit bediirfen kooperativer Arbeitsformen. Im Sinne einer
qualifizierten Leistungsbeurteilung und -rlickmeldung koemmt der Transparenz der Anforderun-
gen und Ziele eine besondere Bedeutung zu. Damit Lemen fir alle Schiiler erfolgreich verlauft,
miissen individuelle Férderung und die Starkung des eigenverantwortlichen Lemens mit ent-
sprechenden Unterrichtsarrangements feste Bestandteile von Unterricht sein.

Dimension I Ziele

V1.1 Fachliche, fachdidaktische und methodische Qualitat

Der Unterricht orientiert sich an bildungspolitischen Yorgaben und dem aktuellen wissenschaftlichen

Stand.
Kriterien Indikatoren (Beispiele) ot
Instrumente

Vi1 VI.1.1.1 Dokumentenanalyse
Der Unterricht orientiert sich Das Kollegiurm hat mit der Urnsetzung der Bil- L/PR- Interview
an Bildungsstandards, dungsstandards begonnen, Z.B8. hat in )
Lehrpldnen und schuleigenen | Fachkonferenzen ein Austausch dazu stattgefunden. Sl-Interview
Curricula. Vi1.1.2 Fr-Interview

Es liegt ein schulintern entwickeltes Curriculum vor.

V.1.1.3

Schuleigene Flane weisen einen Bezug zum
Schulpragramm / zu Entwicklungsber—
Vi.1.14

Die Lehrerfin~-
P

Bildungsland®
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B Qualitatsentwicklung und Evaluation

Schulprogramm
(Schwerpunkte, Ziele)

Zielvereinbarung

Qualitatsbereiche
schulischer Entwicklung

Realisierung von
Entwicklungs-
mafinahmen

Reflexion/
Auswertung )

interne
Evaluation )

externe
Evaluation )

«_ Evaluation

Externe Evaluation der Schulen @ = S o o o e e e e e = = - — - 13

—— o o e o e e o . —
- o o - —

— - - ——



Bildungsland 7
. Hessisches Kultusministerium %

B -] Institut fur Qualitatsentwicklung
B Qualitatsentwicklung und Evaluation

2

Schulprogramm
(Schwerpunkte, Ziele)

Zielvereinbarung

Qualitatsbereiche -

schulischer Entwicklung

Realisierung von

Entwicklungs-
malnahmen

Reflexion/
Auswertung )

1

I externe

: Evaluation
1

1
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Implementation

Ver-
stehen

Kennen

Externe Evaluation der Schulen
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Legitimation Information

Entwicklung
Nutzen « von » Qualifizierung
N Akzeptanz
Sicherheit
Selbststandigkeit Beteiligung

nach: WATSON, 1975
Externe Evaluation der Schulen HOLTAPPELS] @997
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Inl\i;l(?ilgr']]a%t#r(?e% zur Akzeptanzgewinnung
uber Qualitatsrahmen

Schulinspektion

mPoster, Faltblatt
mFaltblatt, Internet, Prasentation in

den Schulkonferenzen

Qualifikation mAnpassung externer Instrumente

Beteiligung mBenennung von Evaluations-
fragen durch die Schule
mBefragung der Schulleiter zur
Optimierung der Sl

Autonomie mKeine Weisungsbefugnis der SI

mDiagnose, keine Malinahmen

Externe Evaluation der Schulen
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Sﬁ%f%@r#[en zur Akzeptanzgewinnung

mTransparenz der Kriterien und

Verfahren

Nutzen

mFeedback

mBericht

mRechercheprojekt

mHQR als Bezug fur Schulentwicklung

Externe Evaluation der Schulen
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. Zusammensetzung der Evaluationsteams (EVA-Teams)

m drei- bis funf Personen pro Team
. (insges. ~20 Teams)

. Zusammensetzung:

m Jewells ein hauptamtlicher Evaluator des IQ als Leiter des Teams

m weitere qualifizierte (abgeordnete) Personen aus dem schulischen und
schulaufsichtlichen Bereich bzw. den Studienseminaren

m erganzt werden kann diese Kerngruppe durch Personen mit
aul3erschulischer Perspektive, z.B. aus der Wirtschaft, Hochschule,
Elternschatft

Externe Evaluation der Schulen 19
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Qualifizierung der Evaluatoren

. Basiskompetenzen: Methodenkompetenz:
. 1. Selbstverstandnis und 1. Ablauf externer Schulevaluation
Aufgabenverteilung innerhalb = Planung

des EVA-Teams

. 2. QOrganisation der Arbeit mit
Personen innerhalb und
aul3erhalb der Schulen

= Schulbesuch
= Nachbereitung
= RiUckmeldung der Ergebnisse

2. Verfahren und Instrumente der

empirischen Sozialforschun
Fachkompetenz: P J

_ 3. Grundlagen der Statistik
1. Qualitatsmanagement

2. Evaluation

Externe Evalt o 20
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Erhebungsmethoden zur Erfassung
schulischer Qualitat

Dokumenten-
analyse

=

Fragebdgen

Beobachtungen

Externe Evaluation der Schulen 21
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Ablauf einer Schulinspektion

Schulbesuch Auswertung

= Auswertung der
erhobenen Daten

Anklindigung der Inspektion
= Terminplanung

. Erhebung der Daten durch: im Team
" Inf?jrmastlohnslveranstaltung = Schulrundgang « Erstellen des Berichts Arbeit
an der Schule . '
| Unterrichtsbesuche « Feedback: Vorstellen an der
= Analyse schulischer Daten e der Ergebnisse in der Schule

= Bearbeitung und Auswertung = Prasentation der Schule

von Fragebo6gen

Schule

Externe Evaluation der Schulen 22
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. Ubersicht: Ablauf des Inspektionsverfahrens

Bildungsland®

1. | 12 Wochen vor Schulbesuch

Vorgesprach an der Schule; Information zum
Verfahrensablauf

2. | 6 Wochen vor Schulbesuch

Bereitstellung angeforderter Schuldaten zur Analyse
durch das Evaluationsteam

. 3. | 6 Wochen vor Schulbesuch

Aushéandigung und Bearbeitung von Fragebdgen flr
Schulleitung, Lehrkrafte, Schiler/innen, Eltern und
deren Auswertung

. 4. | 2 Wochen vor Schulbesuch

Organisationsgesprach zur Planung des Besuchs

5. | 3-5-tagiger Schulbesuch

Inspektion mit « Geb&ude- /Geldnderundgang
* Prasentation der Schule
 Unterrichtshospitationen

» Gesprachen

6. | ca. 4 Wochen nach Schulbesuch

Vorstellung des Abschlussberichts Gber die Ergebnisse
der externen Evaluation im Rahmen einer
Schulkonferenz; Ubergabe des Berichts an die Schule
und das zustandige Schulamt

7. | ca. 5 Wochen nach Schulbesuch

ggf. Stellungnahmen der Schule / Staatl. Schulamt

8. | 8 Wochen nach Schulbesuch

Maflinahmenplanung und Zielvereinbarungen auf der
Grundlage des Evaluationsberichts

23
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Evaluationsbericht

EVA-Team erstellt einen Bericht Uber
die Evaluation der Einzelschule.
Der Bericht enthalt alle wichtigen Befunde - insbesondere:

= Herausstellung und Wurdigung positiver Aspekte
(good-/best-practice-Beispiele)

= Benennung von Bereichen mit Verbesserungsbedarf

Stellungnahme der Schule / SSA (falls gewiinscht)

Externe Evaluation der Schulen 24
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Zielvereinbarungen und Umsetzung

m Das Evaluationsteam Ubergibt den Bericht an die Schule und das
zustandige Staatliche Schulamt.

m Aufgaben der Schulaufsicht (und des Schultragers), z. B. :

Beratung der

Fortbildung S
chulen

der Lehrkréafte

pezielle Angebote

(z. B. Forderung
der sprachlichen
Kompetenz)

Instandhaltung des
Schulgebaudes

Externe Evaluation der Schulen 25
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. Phasen zur EinfiUhrung der Schulevaluation

Implementierungsphase

Pilotierungsphase
Entwicklungsphase

Konzeptentwicklung

lachendeckende Umsetzung

Evaluations-
konzept Pilotierungs-
bericht

Bildungs-
monitoring
Prozessevaluation

Jan. 05 P Herbst 05 P Herbst 06 >

Externe Evaluation der Schulen 26
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. Geplante Phasen zur Einfihrung der externen
. Schulevaluation in Hessen

Entwicklung ...

= des Gesamtkonzepts

= Referenzrahmeps ,Schulqualitat*
= der Befragungsihstrumente

= des Qualifizigfingskonzeptes flr

Entwicklungsphase

Konzeptentwicklung
Evaluations-
konzept

Jan. 05 P Herbst 05 P Herbst 06 >

Externe Evaluation der Schulen 27
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. Geplante Phasen zur Einfihrung der externen
. Schulevaluation in Hessen

Pilotierungsphase
Evaluation von
ca. 50 Schulen

durch 5 EVA-Teams

0 Schulen

Pilotierungs-
bericht

Jan. 05 P Herbst 05 P Herbst 06 >

Externe Evaluation der Schulen 28
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Ablauf , Pilotierungsphase”
15 Staatliche Schulamter

(entsenden jeweils einen

Schulevaluationsteams - Mitarbeiter/eine Mitarbeiterin
i /_.F in eines der 5 EVA-Teams)
WS / F

m .
e

50 Schulen |:> SSA

in Hessen
» . L
mm > Erfahrungen der Mitarbeiter/innen
. { mit der externen Evaluation

kommen den Regionen zugute

Externe Evaluation der Schulen 29
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. Geplante Phasen zur Einfihrung der externen
. Schulevaluation in Hessen

. Evaluation aller2.000
hessischen S¢hulen

Implementierungsphase

lachendeckende Umsetzung

Bildungs-
monitoring

Jan. 05 P Herbst 05 P Herbst 06 >

Externe Evaluation der Schulen 30
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Flachendeckende Einfihrung externer Evaluation

. | Die Voraussetzungen hierftr sind ... : I

... die erfolgte Evaluation des
Inspektionsverfahrens

... der erfolgreiche Abschluss
des Pilotprojekts mit
aussagefahigen Erfahrungen
und Ergebnissen

Die flaéhendeckende Implementierung
deﬁ externen Evaluation kbnnte
abgem Schuljahr 2006/07 erfolgen.

... die Rekrutierung und ol

Qualifizierung weiterer
Evaluatoren und
Evaluatorinnen im kalkulierten
Umfang.

... die darauf basierende
Modifizierung des Konzepts,
des Verfahrens und der

Instrumente
Externe Evaluation der Schulen i
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Vielen Dank fur Ilhre Aufmerksamkeit!

Hessen




